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בריאנט אקספרס

הפקת פוליסת 
ל"ביטוח נסיעות לחו



20252

?איך נכנסים למערכת הבריאנט אקספרס רגע לפני 
1...שמתחילים

23

1

2

3

>

כנסו למערכת כללנט לסוכן

על מנת לחצו על החץ 
להרחיב את סרגל הפעולות 
והשירותים הנמצא בצד ימין 

של המסך

לחצו על הסמל של מערכת 
בריאנט לסוכן



20253

1

2

3

בריאנט לסוכן –מסך הבית 

הצעה חדשה 

צפיה  –רשימת לקוחות 
במבוטחים קיימים

תור עבודה / רשימת הפקות 
צפיה בסטטוס ההצעה  –

ואפשרות להמשך הפקת 
הפוליסה

1

2

3

במסך הבית בבריאנט קיימות 
:האפשרויות הבאות



20254

'הצעה חדשה'לחצו על כפתור 

, שימו לב
הכפתור אינו מופיע במידה ו

חסרה הרשאה, במסך
:יש לפנות למוקד במיילו 

giyus@ clal - ins. co. il

הצעה חדשה



20255

הזנת מספר סוכן

הזינו את מספר הסוכן בענף 
ל על מנת להתחיל "נסיעות לחו

במילוי ההצעה

סרגל שיקוף 
פרטי ההצעה

סרגל מעקב אחרי 
שלבי ההצעה

,שימו לב
אינכם יודעים מה מספר אם 

פנו למוקד , ל"הסוכן שלכם בנח
: סוכנים בדרכים הבאות
giyus@ clal - ins. co. il

03 -6388493 

מועמדים לביטוח



20256

במקרה של ריבוי . ארץ היעד
יעדים בחרו את היעד העיקרי

' הזינו מס –מועמדים לביטוח 
משתתפים על מנת שיתווספו 

שורות נוספות

'המשך'בסיום לחצו על 

: מלאו את הפרטים הבאים

1

2

מועמדים לביטוח

מועמדים לביטוח

1

2

3

3



20257

בחרו את הכיסויים 
המבוקשים

אם קיבלתם מאיתנו קוד 
הזינו אותו בשלב זה, קופון

ואז על ' חשב'בסיום לחצו על 
.'המשך'

ישראל ישראלי
77

מוצרים

, שימו לב
הריון : הרחבות רפואיות כגון

והרחבה למצב בריאותי קיים 
 לאחריתווספו באופן אוטומטי 

. מילוי הצהרת הבריאות

מוצרים

בחירת כיסויים

1

2

כיסויים אשר מותאמים למצב בריאותי יתווספו לאחר מענה על הצהרת בריאות*

1

2

3

3



20258

בחירת כיסויים

השלימו את פרטי 
ההתקשרות של המבוטח

הקפידו  ' טלפון נייד'בשדה 
הנייד איתו ' למלא את מס

ל"המבוטח נוסע לחו

'המשך'לחצו  

זכר01/01/1992ישראלישראלי123456789

השלמת פרטים

השלמת פרטים



20259

נסיעה לצורך טיפול רפואי

הצהרת בריאות

נסיעה למטרות רפואיות

:השיבו על השאלה
האם אחת ממטרות 

הנסיעה היא קבלת טיפול 
?רפואי

במידה והשבתם בחיוב על 
תופיע הודעה על , שאלה זו

דחיה 

הצהרת בריאות

ישראל ישראלי



202510

יש למלא את הצהרת 
הבריאות בצורה מלאה וכנה

תשמור ' שמור'לחיצה על 
את טופס ההצעה מבלי 

להמשיך בתהליך

' שמור וסיים'בלחיצה על 
תועברו למסך החלטות 

.ואישור תנאי חיתום 
במידה ואין החלטת חיתום או *

שינוי בתנאי הקבלה לביטוח 
המערכת תעביר אתכם ישירות 

למסכי השתלום 

הצהרת בריאות

הצהרת בריאות



202511

,שימו לב
, הצעה בה נדרש להשלים מסמכים

. תעבור לחיתום ולא תופק מידית
מסמכים רפואיים יש לשלוח 

:לכתובת המייל
 travell@ clal -ins. co. il

מסך לאישור תנאי חיתום

דנה דנון

:בחלק זה עשויות להופיע אחת מההערות הבאות

ישראל ישראלי

ישראל ישראלי

המערכת תבצע תהליך של 
חיתום ממוכן לאחריו יתכן 

שתתקבל אחת מההחלטות 
:הבאות

השלמת מסמכים
 

אישור תנאי חיתום 
והוספת כיסוי 

דחיה

תנאים רגילים 



202512

 ללאלשמירת ההצעה 
'השהה'לחצו על , הפקה

 
הקריאו , להמשך התהליך

למועמד לביטוח את 
. התנאים וקבלו את אישורו

לאחר מכן ציינו את שם 
'מאשר'הלקוח ולחצו על 

ישראל ישראלי

תנאי קבלה לביטוח

' שליחה לאיזיסנד'כפתור 
מיועד אך ורק להשלמת 
מסמכים רפואיים על ידי 
. המבוטח במידת הצורך



202513

הסוכנים צריכים  -מכתב דחייה
דוגמא

להלן דוגמה למכתב דחייה 
שישלח למועמד לביטוח

1111ישראל ישראלי 

חיתום והפקה



202514

עדכון אמצעי תשלום

111111

' כרטיס אשראי'לחצו על 
ומלאו את פרטי הכרטיס 

בחלונית שתיפתח

'שליחה'לחצו על כפתור 

בחרו את מספר התשלומים 
הרצוי

2

שליחה

אופן תשלום והצהרות

אופן תשלום והצהרות

1

1

2

3

3



202515

הצהרות וסימונים

בחרו את הנמען לדיוור אליו 
ישלחו מסמכי הפוליסה

, במידה ולא יבחר נמען
המסמכים ישלחו למבוטח 

הראשי

סמנו את ההצהרות 
הנדרשות בהתאם לתשובת 

'המשך'המבוטח ולחצו 

אופן תשלום והצהרות

1

2

אופן תשלום והצהרות

דניאל דניאלי

.דניאל דניאלי

דניאל דניאלי נמען לדיוור

1111

1

2



202516

סיכום תנאי הפוליסה והפקה

במסך זה מוצגים הכיסויים 
שנבחרו והפרמיה בגינם

לאישור ההפקה לחצו 
.  'הפק'

סיכום פוליסה

סיכום פוליסה

,שימו לב
בכל שלב לפני ההפקה ניתן 
. לחזור אחורה ולבצע שינויים

20' מסהיעזרו בשקף 



פעולות ושינויים 
בהצעה שטרם הופקה



202518

חזרה לטיפול בהצעה

להמשך טיפול בהצעה 
לחצו על , ששמרתם

תור / רשימת הפקות '
' עבודה

פעולות ושינויים בהצעה 
שטרם הופקה



202519

1

2

3

איתור ההצעה

:לאיתור הצעה לביטוח

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

01/01/2017

111111111

111111111

111111111

111111111

111111111

111111111

111111111

111111111

111111111

111111111

ישאל ישראלי

ישאל ישראלי

ישאל ישראלי

ישאל ישראלי

ישאל ישראלי

ישאל ישראלי

ישאל ישראלי

ישאל ישראלי

ישאל ישראלי

ישאל ישראלי

22222

22222

22222

22222

22222

22222

22222

22222

22222

22222

תעודת הזהות ' הזינו את מס
בתיבת החיפוש 

'הצג'לחצו 

בחרו את השורה הרלוונטית 
המשך 'ולחצו משמאל על 

'טיפול בהצעה

פעולות ושינויים בהצעה 
שטרם הופקה

1

3

2



202520

תיקון ועריכת הצעה

לחצו על החוצץ המבוקש 

לחצו על העיפרון כדי לערוך 
את המסך

לאחר לחיצה על העיפרון 
, הסמל ישתנה

ותוכלו לבצע את השינוי

להמשך תהליך הרכישה יש 
' המשך'ללחוץ על 

ישראל, ישראלי

:לעריכת ההצעה

1

2

פעולות ושינויים בהצעה 
שטרם הופקה

1
2

3

3

3



202521

גניזת פוליסה

ניתן בכל עת לגנוז את 
ההצעה על ידי לחיצה על 

' בצע'ובחירה ב' גניזה'כפתור 

הכיסויים/תתבצע גניזת ההצעה, לבקשתך

פעולות ושינויים בהצעה 
שטרם הופקה



פעולות ושינויים 
בפוליסה קיימת



202523

כניסה לרשימת לקוחות

לביצוע שינויים בפוליסה 
רשימת 'קיימת לחצו על 

' לקוחות

פעולות ושינויים בפוליסה 
קיימת



202524

1

2

3

איתור פוליסה של מבוטח

ז של .ת' הזינו בחיפוש את מס
המבוטח

 'הצג'לחצו על 

ז של המבוטח.ת' לחצו על מס

1234567

1234567

1234567

1234567

1234567

1234567

1234567

1234567

1234567

1234567

ישראל ישראלי

ישראל ישראלי

ישראל ישראלי

ישראל ישראלי

ישראל ישראלי

ישראל ישראלי

ישראל ישראלי

ישראל ישראלי

ישראל ישראלי

ישראל ישראלי

: לאיתור פוליסה

פעולות ושינויים בפוליסה 
קיימת

12

3



202525

ביצוע פעולות בפוליסה קיימת

במסך שיפתח יוצגו הפוליסות 
הקיימות למבוטח

לחצו על         על מנת להוסיף 
כיסוי בפוליסה

לחצו על          להצגת העתק 
או שליחתו מחדש פוליסה 

1234או בנייד/במייל ו

1234

1234

1234

123456789

01/01/1980

45

זכר

1234

1234

1234

פעולות ושינויים בפוליסה 
קיימת

01/01/1943



202526

לביצוע שינויים בפוליסה 
' שינויים'לחצו על 

ביצוע שינויים בפוליסה קיימת

פעולות ושינויים בפוליסה 
קיימת

01/01/1943

1111

1111

1111

1111

1111

1111



202527

בחרו את אופן המכירה 
טלפוני או פרונטלי

בחרו מתוך הרשימה את סוג 
השינוי הרצוי

1

2

סוג שינוי

111111

טלפוני      פרונטליאופן מכירה

פעולות ושינויים בפוליסה 
קיימת

ביצוע שינויים בפוליסה קיימת

1

2



202528

111111 ביצוע שינויים בפוליסה קיימת

עדכנו תאריכים בהתאם 
לצורך

ציינו את השינוי המבוקש

'בצע'לחצו על 

3

4

5

תאריך תוקף

תאריך בקשת שינוי

הערות

111111

פעולות ושינויים בפוליסה 
קיימת

3

4

5



202529

שינוי תאריכים
 

ביטול כיסויים

הסרת מבוטחים בפוליסה

סוג השינוי
ניתן לבצע 

רק לפני 
תחילת הפוליסה

ניתן לבצע 
גם לאחר 

תחילת הפוליסה
הערות

Vשינוי תאריך תחילה

Vשינוי תאריך סיום
כולל , ניתן לעדכן עבור כל תאריך שטרם חלף

עבור היום הנוכחי

רק בפוליסות בהן קיים יותר ממבוטח אחדVהסרה של מבוטח מהפוליסה

Vשטרם החלהביטול פוליסה 

כיסוי  הסרה של/הוספה
בפוליסה

V

/ תחילהעדכון תאריך 
סיום ביטוח כיסוי 

V *
:ורק בתאריך עתידי, הבאיםרק בכיסויים תקף *

ביטול , איתור וחילוץ, ספורט אתגרי, סקי
השתתפות עצמית ברכב שכור

תנאים לביצוע שינויים בפוליסה 
קיימת

פעולות ושינויים בפוליסה 
קיימת



202530

לשירותך תמיד כלל ביטוח ופיננסים

:לבקשת הדרכה

פתחו קריאה דרך פורטל כללנט לסוכן

באמצעות האייקון בתחתית העמוד

:לפנייה באמצעות המייל

clalcollege@clal -ins.co.il
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